Feilschen lohnt sich kaum

Ein effektives Frachtenmanagement bringt mehr als langwierige Verhandlungen tber Transportpreise

Von Marcus Walter

Nur mit Preisgesprichen lassen sich
die Frachtkosten nicht nachhaltig re-
duzieren. ,Das groRte Einsparpoten-
zial fiir Verlader liegt deshalb nicht
in den Preisverhandlungen mit Spe-
diteuren, sondern in einem gezielten
Frachtenmanagement.“ Das betonte
Jorg Fiirbacher, Vorstand des IT-
Dienstleisters Euro-Log, bei einem
Workshop in Miinchen.

Hiufig ist das Ergebnis von Ver-
handlungen {iber Transportpreise
ein Kompromiss und nicht die Ener-
gie wert, die in diese Auseinanderset-
zung gesteckt wird. Denn {ber einen
Grof3teil des Einsparpotenzials wird
gar nicht gesprochen, ndmlich {iber
das, was ein Unternehmen selbst —
tiber die Preisverhandlungen hinaus -
zur Kostensenkung tun kann. Das
betont Christian Schober von der Be-
ratung Schober Unternehmensent-
wicklung.

Der Einladung zu dem Workshop
yIntelligentes Frachtenmanagement®
der Bundesvereinigung Logistik
(BVL) waren Ende Januar 90 Teilneh-
mer gefolgt. Schober demonstrierte
dort, wie ein stringentes Frachtenma-
nagement in Zahlen aussehen kann.
So habe ein Kunde in einem Projekt
die Frachtkosten von 850000 EUR
auf 528 125 EUR pro Jahr gesenkt.
,181 000 EUR und damit mehr als die
Hilfte des Betrages haben wir durch
eine vereinfachte Administration ge-
spart“, berichtet der Berater. Weitere
11 Prozent (53 000 EUR) entfielen auf
die Biindelung und Vermeidung von
Transporten.

Das Verhandeln neuer Preise
war am Erfolg lediglich mit 33 Pro-
zent beteiligt, was einer Summe von
106 250 EUR entsprach. Wer nur die
Transportpreise im Blick habe, iiber-
sieht den groRen Gewinn, unterstrei-
cht Schober.

Transparenz statt Diskrepanz. Prof.
Peter Klaus wies auf die Bedeutung
der Zusammenarbeit aller Beteiligten
sowie auf ein notwendiges gegensei-
tiges Verstidndnis
hin. ,Spediteure
sollten mit Verla-
dern offen iber
Auslastungsquo-

ten sprechen®, for-
dertKlaus. Nur mit
hochster Transparenz lie3en sich die
,Diskrepanzen auflosen“. Wie solch
eine Transparenz geschaffen werden
kann, wei} Euro-Log-Vorstand Fiir-
bacher. Der Spezialist fiir IT- und Pro-

MWer nur die Transport-
preise im Blick hat, Uber-
sieht den groRen Gewinn{<
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Diskussionen iiber Preise enden mitunter in heftigen Wortgefechten. Sie machen zwar 30 Prozent der Frachtkosten aus, aber

auch intern schlummern einige Potenziale.

zessintegration bietet ein Portal, das
alle relevanten Informationen aus den
Systemen der Kunden, Lieferanten,
Dienstleister oder von eigenen Lo-
sungen auf einem Bildschirm oder in
einer Anwendung biindelt. Die Appli-
kation greift dazu auf unterschied-
lichste Quellen wie Datenbanken,
ERP-, WMS- oder Transportmanage-
ment-Systeme zu.

Damit stehen den Mitarbeitern,
Partnern oder Kunden auf einer Bild-
schirmmaske alle
Informationen zur
Verfiigung, die sie
zur Uberwachung
und Steuerung ih-
rer Prozesse beno-
tigen. ,Mitarbeiter
der Beschaffungs-, Einkaufs-, Logi-
stik- oder Versandabteilung konnen
damit zu jeder Zeit auf einem iden-
tischen Informationsstand arbeiten®,
sagt Fiirbacher. Damit haben sie ohne

groRen Aufwand eine ,vollige Trans-
parenz iiber die Sendungsdaten aller
Lieferanten und Dienstleister*.

Kurze Wartezeiten. Der GroRhind-
ler fiir ITK-Produkte Ingram Micro
nutzt diese Plattform bereits seit Jah-
ren flir das Frachtenmanagement.

TIPP

Effizientes Controlling

Unternehmensberater Christian
Schober rat: ,Vergleichen Sie eine
Eingangsrechnung eines Spediteurs
mit dem entsprechenden Rahmen-
vertrag.” Sollten alle Daten sofort
verfligbar sein, gebe es wenig Hand-
lungsbedarf, sagt der Experte. Anson-
sten empfiehlt Schober dringend ein
effizientes Controlling — am besten
automatisiert und elektronisch.

www.christianschober.com

Das Unternehmen verringert da-
mit beispielsweise die Wartezeiten
der Lkw an den Rampen. Durch eine
Vernetzung der Informationen wis-
sen die Mitarbeiter frithzeitig, welche
Sendungen unterwegs sind und kon-
nen besser eingeteilt werden. ,An-
lieferiiberraschungen kénnen wir so
minimieren, berichtet Logistikchef
Herbert Hufsky.

Zudem arbeitet Ingram Micro mit ei-
ner automatischen Frachtfiihrerselek-
tion. ,,Stammdaten, Vertrige und die
mit den Dienstleistern ausgehandelten
Konditionen stehen in einem zentralen
System*, erldutert Hufsky. Frachtfiihrer
werden damit auf Basis eines eindeu-
tigen Regelwerks ausgewdihlt. Friiher
wurden sie manuell beauftragt, ohne
dass den Mitarbeitern die Vertrige be-
kannt waren. DVZ 6.2.2010
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